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              _________________________, em ______/______/______
AO
HSA - HOSPITAL SANTO ANTÔNIO

VOTORANTIM – SP
REF.: SOLICITAÇÃO DE CÓPIA PRONTUÁRIO MÉDICO
Prezados Senhores,
Eu, _____________________________________________________, portador (a) do RG nº_______________________ e do CPF nº_______________________ venho pela presente solicitar uma cópia do prontuário do paciente - ______________________________________,  portador do RG nº ______________________ e do CPF nº _____________________, que neste momento encontra-se impossibilitado de fazer tal solicitação pessoalmente, conforme Procuração anexa.
O prontuário é relativo a internação nesse hospital e para tanto informo: 

· (    ) Internação no período de______________________________________ou 
· (    ) Alta no mês  e ano de ________________________________________ou
· (    ) Procedimento realizado_______________________________________.
Informo que a razão da solicitação é para fins de: 

· (    ) INSS

· (    ) Seguro

· (    ) Perícia

· (    ) Outra razão que aqui explico: _____________________________________

________________________________________________________________.

Declaro estar ciente que o HSA fornecerá a cópia solicitada de segunda à sexta-feira, em horário comercial, e mediante o pagamento de R$ 0,50 (cinquenta centavos) por folha, e ainda, que a entrega é condicionada ao pagamento e a apresentação dos documentos obrigatórios informados em nosso sítio eletrônico (www.hsav.com.br) Obs.: não aceitamos cartão.
Desde já agradeço.
Atenciosamente, 
______________________________________________
(Nome e assinatura de próprio punho/polegar direito)
PARA TER ACESSO A CÓPIA DO PRONTUÁRIO DO PACIENTE É OBRIGATÓRIA A APRESENTAÇÃO DOS SEGUINTES DOCUMENTOS:
PACIENTE:

· Cópia de documento oficial, com foto (RG/CNH);

· RESPONSÁVEL (no caso de pacientes menores);

· Cópia de documento oficial, com foto, ou certidão de nascimento do menor;

· Cópia de documento oficial, com foto do solicitante (RG/CNH);

REPRESENTANTE LEGAL:

· Cópia de documento oficial com foto, ou certidão de nascimento/casamento do cliente.

· Cópia de documento oficial, com foto do solicitante (RG/CNH);

· Cópia de documento legal e/ou procuração que comprove os poderes de representação;

TERCEIROS:

· Procuração específica outorgada pelo paciente ou responsável (pacientes menores de idade);

· Cópia do documento legal com foto do paciente (RG/CNH);

· Cópia da certidão de nascimento, para pacientes menores de 18 (dezoito) anos;

· Cópia de documento oficial com foto, do solicitante (RG/CNH);

Conforme determina o art. 1º da Recomendação CFM nº 3/2014: A cópia de prontuário de paciente falecido será fornecida pela Instituição Hospitalar quando solicitada pelo cônjuge/companheiro sobrevivente do paciente morto, e sucessivamente pelos sucessores legítimos do paciente em linha reta, ou colaterais até o quarto grau, desde que documentalmente comprovado o vínculo familiar e observada a ordem de vocação hereditária.

Cônjuge/companheiro;

Pais ou filhos;

Avós ou netos;

Irmãos;

Tios e sobrinhos, e
Sobrinhos-netos; tios-avôs e primos.
Nesse caso, o representante deverá apresentar os seguintes documentos:

CÔNJUGE ou COMPANHEIRO:

· Cópia da certidão de óbito;

· Certidão de casamento ou Reconhecimento de União Estável;

· Cópia de documento oficial (RG/CNH) ou certidão de nascimento do cliente;

· Copia de documento oficial com foto do solicitante (RG/CNH);
PAIS/FILHOS ou DEMAIS FAMILIARES:
· Cópia da certidão de óbito;

· Cópia de documento oficial (RG/CNH) ou certidão de nascimento do cliente;

· Copia de documento oficial com foto do solicitante (RG/CNH);
PROCURADOR:

· Cópia da certidão de óbito;

· Procuração válida, outorgada por um dos familiares descritos acima, com poderes específicos para o requerimento;

· Cópia de documento oficial (RG/CNH) ou certidão de nascimento do cliente;

· Copia de documento oficial com foto do solicitante (RG/CNH);
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